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1. Introdução 

 

1.1. A Norma de segurança da informação N-SI-09 complementa Política Geral de Segurança da 

Informação, definindo as diretrizes para utilização dos serviços de e-mail e comunicadores 

instantâneos fornecidos GRUPO VERTICAL. 

 

2. Propósito 

 

2.1. Estabelecer diretrizes para utilização segura de Cookies pelo GRUPO VERTICAL. 

 

3. Escopo 

 

3.1. Esta norma obedece ao escopo definido na Política Geral de Segurança da Informação. 

 

4. Diretrizes 

 

4.1. O que são Cookies 

 

Cookies são pequenos arquivos de texto que são armazenados no dispositivo (computador, 

smartphone, tablet) quando você há visita um site. Eles ajudam a lembrar de suas preferências e 

permitem uma navegação mais eficiente e personalizada. 

 

4.2 Tipos de Cookies utilizados 

 

4.2.3 Cookies Essenciais: 

Esses cookies são necessários para o funcionamento do site e não podem ser 

desativados em nossos sistemas. Sem esses cookies, o site pode não funcionar 

corretamente. 

 

4.2.4 Cookies de Desempenho: 

Esses cookies coletam informações sobre como os visitantes usam o site, 

permitindo-nos melhorar seu desempenho e a experiência do usuário. 
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4.2.5 Cookies Funcionais: 

 

4.2.6 Esses cookies permitem que o site forneça funcionalidades e personalizações 

aprimoradas, lembrando escolhas que o usuário fez em visitas anteriores. 

 

 

5. Como Utilizamos os Cookies 

 

Os cookies são utilizados para várias finalidades, incluindo: 

• Melhorar a experiência do usuário, lembrando suas preferências e configurações. 

• Coletar dados analíticos para entender como os usuários interagem com o site. 

• Fornecer conteúdo e anúncios personalizados. 

• Facilitar a funcionalidade de certos serviços, como carrinhos de compras e logins. 

 

 

6. Consentimento para o Uso de Cookies 

 

Ao acessar nosso site pela primeira vez, o usuário será informado sobre o uso de cookies e terá a 

oportunidade de gerenciar suas preferências, podendo optar por aceitar ou recusar cookies, exceto os 

essenciais, que são necessários para o funcionamento do site. 

 

 

7. Como Gerenciar Cookies 

 

O usuário pode gerenciar suas preferências de cookies através das configurações do seu navegador. 

A maioria dos navegadores permite bloquear cookies ou alertá-lo antes que eles sejam armazenados 

no seu dispositivo. No entanto, desativar cookies pode afetar a experiência de navegação e a 

disponibilidade de certos recursos do site. 

 

 

8. Revisões 

 

8.1. Esta norma é revisada com periodicidade anual ou conforme o entendimento do Comitê 

Gestor de Segurança da Informação. 

 

9. Gestão da Norma 

 

9.1. A norma N-SI-09 é aprovada pelo Comitê Gestor de Segurança da Informação, em conjunto 

com a Diretoria do GRUPO VERTICAL. 
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10. Sanções e Punições 

 

10.1. Sanções e punições serão aplicadas conforme previsto na Política Geral de Segurança da 

Informação. 

 

11. Revisões 

 

11.1. Esta norma é revisada com periodicidade anual ou conforme o entendimento do Comitê 

Gestor de Segurança da Informação. 

 

12. Gestão da Norma 

 

12.1. A norma N-SI-08 é aprovada pelo Comitê Gestor de Segurança da Informação, em conjunto 

com a Diretoria da GRUPO VERTICAL. 

 

12.2. A presente norma foi aprovada no dia 01/06/2024 

 


